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I. Introduction

I.1. Domaine d’application et objectif du document

Ce document intervient en réponse à un cahier des charges qui concerne la réalisation d’un logiciel de gestion des projets informatiques d’un éditeur de logiciel. Ce logiciel doit permettre la gestion complète :

· des comptes rendus d’activité des intervenants ;

· des notes de frais de déplacement ;

· des coûts des intervenants ;

· des dépenses du projet (matériel, logiciel, intervenants externes) ;

· de la facturation ;

· des bilans mensuels des projets.

I.2. Documents de référence

Les documents de référence sont les suivants :

CDC BTF ver 1.doc

BTF_PAPEYE-2003_05.xls

I.3. Contexte du projet

I.3.1. Objectif

Il s’agit de permettre la génération automatique d’un bilan technique et financier d’un projet et de pouvoir suivre de manière simple l’ensemble des tâches de gestion de ce projet.  A l’heure actuelle, le suivi des projets se réalise à partir de feuilles Excel et n’est donc pas facile d’utilisation. Notre version permettra donc une meilleure gestion et un gain de temps.

I.3.2. Fonctions principales

Les différentes fonctionnalités pour ce projet sont :

Fonctions spécifiques aux intervenants :

Les fonctionnalités internes suivantes sont nécessaires :

· établir un compte rendu d’activité sur un projet ;

· établir une note de frais imputée sur un projet.

Fonctions spécifiques aux chefs de projet :


Le périmètre d'accès des chefs de projet est limité aux projets dont ils sont responsables. Les fonctionnalités internes suivantes sont nécessaires :

· créer / modifier / clôturer un projet (structurer le projet en activités et en tâches, estimer les tâches) ;

· valider / modifier / supprimer des comptes rendus d’activité du personnel imputant sur un projet de sa responsabilité ;

· valider / modifier / supprimer les notes de frais imputés sur un projet de sa responsabilité ;

· consulter les comptes rendus d’activité en proposant une sélection multicritères : projet, intervenant, date  .... ;

· établir une synthèse des tâches au mois considéré;

· établir une synthèse du temps passé par chaque intervenant au mois considéré ;

· établir une synthèse des dépenses au mois considéré ;

· établir une synthèse des frais par mois et par intervenant au mois considéré ;

· établir une synthèse de la facturation au mois considéré ;

· établir une synthèse des comptes rendus d’activité pour le mois en cours ;

· établir un bilan du projet au mois considéré.

Fonctions spécifiques à l’administrateur :

Cet outil permet d'ajouter un nouvel utilisateur avec les privilèges correspondants.
I.3.3. Description détaillée de la solution technique

Une architecture trois tiers avec un modèle MVC 2 sera mise en place. Ce modèle a été choisi puisque nous utiliserons le cadre de travail Struts pour construire la couche IHM de notre application et que celui-ci implémente le modèle MVC 2. Ce choix de modèle implique donc que nous n’aurons qu’une seule instance pour le contrôleur.

Le client sera un navigateur web traitant de simples pages HTML qui constitueront les vues du modèle MVC 2. Elles seront générées dynamiquement par la technologie JSP.

Le Web tiers comportera un serveur TOMCAT qui mettra en œuvre les servlets et les pages JSP. Les servlets joueront le rôle de contrôleur dans le modèle MVC 2, c’est-à-dire qu’elles analyseront les requêtes en provenance du client et déclencheront les traitements adéquats via l’appel de EJB session. Elles recevront aussi les résultats du traitement des requêtes et généreront les vues adéquates.

Le business tiers comportera le serveur d’applications JBOSS qui mettra en œuvre deux types d’EJBs :

Les EJB session qui réaliseront le traitement et feront appel au CMP Bean pour obtenir les données nécessaires à ces traitements

Les CMP beans ou EJB entité qui transfèreront une requête générique à la base de données via une interface JDBC et récupèreront le résultat de la requête.

L’EIS tiers est constitué par la base de données relationnelle sur laquelle s’appuie notre application. Dans le cadre de notre application, le système de gestion de base de données utilisé sera MySQL.

Une solution technique graphique est présentée ci-après.


I.3.4. Exigences non fonctionnelles

· La langue du logiciel sera le français

· Les connexions seront sécurisées SSL par mot de passe.

I.3.5. Contraintes

Délais : La date finale de rendu de projet doit être au plus tard le 28 février 2005.

Technique : Une interface utilisateur de type navigateur est obligatoire. Le logiciel sera conçu pour s’interfacer avec les principales bases de données du marché, notamment Oracle, Sybase et SQL server. Le logiciel sera cependant paramétré en standard pour MySql ou HyperSonic.

II. Terminologie et abréviations

BTF
Bilan Technique et Financier

CMP
Container Managed Persistence

EJB
Enterprise Java Bean

JDBC
Java DataBase Connectivity

JSP
Java Server Page

MVC
Modèle Vue Contrôleur

III. Fournitures détaillées

Cahier des charges :

Il définit de façon détaillée les besoins de l'utilisateur, et permet de faire valider ces besoins. On l'utilise comme référence pour le développement et la recette. La livraison est prévue à la fin de l'étape d'analyse.

Document de conception :

Il définit l'architecture du logiciel (décomposition du système en modules, relations logiques et constitution interne des modules)

Code source commenté :

Les sources du logiciel seront en open licence GNU.

Plan de tests :

Il a pour objectif de trouver les erreurs et vérifier que le logiciel est conforme à ses spécifications. Il donne une indication sur la fiabilité et la qualité du logiciel.

ReadMe.txt ou fichier de recommandation :

Ce fichier, livré avec le logiciel, définit ses objectifs, les instructions utilisateur et fournit la liste des déficiences et erreurs connues du logiciel.

Manuel d'utilisation :

Il a pour but de guider l'utilisateur dans la prise en main du logiciel.
IV. Cycle de développement

IV.1. Description et justification du cycle de développement

Nous avons choisi d’utiliser un cycle de développement incrémental itératif. Le choix d’un tel cycle nous permettra l’intégration progressive des différents modules implémentés au produit. De ce fait, en plus des tests ayant lieu de manière individuelle et séparée pour chaque module, nous pourrons aussi tester le bon fonctionnement de ces modules une fois intégrés aux autres. Cela permettra d’assurer des livraisons à chaque phase importante du projet et d’améliorer de ce fait la robustesse et la correction du programme final. Une livraison mensuelle permettra de tester si ce qui a été développé correspond parfaitement aux attentes du client. Si ce n’est pas le cas, nous pourrons retravailler les modules ne le satisfaisant pas à condition que les modifications correspondent au cahier des charges.


Au vu des technologies différentes employées, nous avons décidé de développer en parallèle l’IHM, la BDD et les EJBs Session. De cette façon nous pourrons rapidement présenter des prototypes, notamment au niveau de l’IHM. Les cycles se rejoignent, une fois la communication entre les deux éléments implémentée.

Il est important de noter qu’en dehors de ces modules nous ne faisons pas figurer dans le cycle de développement, les tâches « secondaires » comme le développement de l’interface d’installation et la rédaction de la documentation utilisateur. En effet, ces dernières se prêtent peu à un cycle incrémental de part leur nature monolithique sans contrainte de précédence forte au sein des éléments la composants.

IV.2. Description des principales phases 


Toutes les phases du cycle de développement seront bien entendu documentées au cours de leur conception, test et validation. Chaque partie de la conception s’accompagnera de la rédaction d’une documentation technique sur cette partie. Ainsi, nous aurons une batterie de tests sur le module et un rapport sur les tests réalisés et les résultats obtenus.

Analyse des besoins

Il s’agit de l’analyse détaillée du cahier des charges et des demandes du client. L’objectif est ici d’identifier clairement et précisément les exigences du client pour bien définir ce que nous réaliserons.

Conception

Il s’agit de la conception de la solution technique que nous envisageons pour la réalisation du logiciel BTF tel qu’il a été défini dans l’analyse des besoins. Au-delà des grandes lignes sur les choix technologiques, nous allons fixer le canevas détaillé par rapport auquel seront développées les différentes parties de l’architecture trois tiers. 

Intégration et test

Comme dit précédemment, nous allons intégrer et tester les différentes parties développées au fur et à mesure. Une fois l’intégration réalisée, la dernière version du logiciel sera testée pour la finaliser et corriger d’éventuels bugs dus à l’intégration.   

Livraison et validation

La version dernièrement testée sera présentée au client pour qu’il puisse constater l’avancement du projet et vérifier que les éléments développés correspondent à ses attentes. Cette phase comprendra la rédaction d’un compte rendu sur la validation de l’élément livré.

IHM

Il s’agit de développer avec « Tiles » nos « templates » pour l’interface qui sera utilisée par le client. Chaque fonctionnalité donnera lieu à une explication détaillée dans la documentation. Le client aura à sa disposition un navigateur web traitant de simples pages HTML qui constitueront l’IHM.

BDD

Nous allons implémenter la structure de la base de données et les différentes requêtes et modifications que l’on peut y réaliser. Il faudra prévoir la gestion des droits et des comptes utilisateurs.

EJB Session

Les EJB Session sont utilisées pour représenter les données d'un client et les comportements qui leur sont associés. Nous allons gérer ici l'activation/passivation de nos sessions. Il en va de même pour la gestion de la sécurité et la notion de transactions.

Servlet

Nous allons développer les servlets pour les faire communiquer avec le navigateur de l'utilisateur. C’est ici que nous pourrons maintenir une session (des informations) pour un client au sein du serveur d'applications et en modifier les pages JSP.

EJB Entité

Les EJB Entity permettent de représenter une donnée persistante ayant une existence au niveau de notre BDD.

Le cycle de développement est donné dans l’organigramme des tâches du fichier project.

IV.3. Liste des jalons

	N°
	DATE
	Jalon

	1
	15 Novembre
	Livraison du cadre de réponse

	3
	22 Novembre 
	Livraison et validation de la maquette de l’IHM

	5
	29 Novembre 
	Prototype d’application J2EE sur JBOSS

	7
	6 Décembre 
	Fonctionnalités de création de projet et d’intervenant

	9
	17 Décembre 
	Fonctionnalités de création/modification des tâches et des activités

	11
	3 Janvier
	Fonctionnalités de création/modification des notes de frais

	13
	10 Janvier 
	Fonctionnalités de création/modification de compte rendu d’activité

	15
	17 Janvier
	Fonctionnalités de consultation de comptes-rendus

	17
	24 Janvier
	Fonctionnalités de synthèse du temps par intervenant + synthèse des tâches

	19
	3 Février
	Fonctionnalités de synthèse des dépenses, des frais et des facturations 

	21
	7 Février
	Fonctionnalités de synthèse des comptes-rendus d’activité

	23
	14 Février
	Livraison et validation du produit final « Sans SETUP »

	25
	21 Février
	Livraison et validation du produit final « Avec SETUP »

	27
	28 Février
	Livraison finale avec documentation.


V. Estimations du projet

V.1. Charge de travail

Après répartition des tâches sous MS Project, on atteint les estimations de charge de travail suivantes :

· Mlle Mira Bou Farah environ 210h

· Mlle Marie-Odile Del Carlo environ 250h + 7h de suivi interface

· M. Franck Di Nocera environ 220h + 14h de suivi qualité

· M. Gilles Gautier environ 250h + 42h de suivi de projet  
Soit une charge estimée de 1123h pour mener ce projet à bien. Cela peut sembler représenter beaucoup mais c’est le temps que nous estimons nécessaire pour mener à bien ce projet de bout en bout avec toutes les tâches annexes de gestion et de suivi qui s’y rapporte. Néanmoins il est peu probable que nous pussions consacrer autant de temps à ce projet. En effet, les plages horaires que nous avons prévues à cet effet sont disponibles mais notre planification ne peut pour l’instant tenir compte des obligations que nous imposerons les autres projet de l’ESIL. 

V.2. Coûts

Les coûts de reviens pour le projet sont les suivants :

On utilisera les charges par jour suivantes : 

Chef de projet 
1000 € HT / jour

Ingénieur 

700 € HT / jour 

Les journées sont considérées comme des journées de 7h.
On obtient ainsi les charges par ressource :

Mlle Mira Bou Farah, Ingénieur 


environ 21 000 € HT

Mlle Marie-Odile Del Carlo, Ingénieur 

environ 26 700 € HT

M. Franck Di Nocera, Ingénieur 


environ 23 400 € HT 

M. Gilles Gautier, Chef de projet  

environ 41 700 € HT

Soit un coût total de 112 800 € HT.
    Du fait que nous utiliserons uniquement des logiciels libres ou dont nous possédons déjà les licences, aucun coût supplémentaire ne sera ajouté pour le matériel , la main d’œuvre représentant le seul constituant de la facture. 
VI. Ressources du projet

VI.1. Logiciels, matériels

Nous allons indiquer les logiciels qui nous allons utiliser pour mener à bien le projet BTF. Il faut indiquer que les systèmes d’exploitation sur lesquels nous allons développer seront soit Linux (Debian, Mandrake) ou Windows (2000, XP). Cela dépendra du lieu de travail et de la disponibilité des machines du maître d’ouvrage ou du titulaire.

VI.1.1. LinCVS 1.3.2

Description

LinCVS est un frontal pour le client du Concurrent Version System (CVS). C’est un logiciel de contrôle de version et de gestion de travail collaboratif.

Explication

Nous avons choisi ce logiciel car il a l’avantage d’être libre et gratuit, et d’être compatible Windows et Linux entre autres. Il est de plus installé chez le maître d’ouvrage. Il va nous permettre de gérer les diverses versions de BTF que ce soit au niveau des fichiers sources ou de la documentation. Nous utiliserons le serveur CVS du maître d’ouvrage pour la synchronisation. On pourra utiliser TortoiseCVS 1.8.5 sur nos machines Windows pour utiliser des fonctionnalités plus poussées.

VI.1.2. JBOSS 4.0

Description

JBOSS est le serveur J2EE open source le plus populaire. JBoss est un serveur d’application très léger implémentant l'ensemble des spécifications J2EE 1.4.

Explication

Nous avons choisi ce logiciel car il a l’avantage d’être libre et gratuit, et d’être portable. Il mettra en œuvre le serveur d’application Web Tomcat intégré qui nous permettra  d’utiliser des Servlets et des pages JSP. De plus nous utiliserons son serveur d’EJBs comme décrit dans le cahier des charges.

VI.1.3. MySQL 4.1 

Description

MySQL est un serveur de base de données.

Explication

Nous avons choisi ce logiciel car il a l’avantage d’être libre et gratuit, et d’être portable. Il nous servira de serveur de BDD pour tester notre application qui sera configurée par défaut pour cette version. Il existe une version plus récente de ce logiciel (Version 5) mais il est en phase de test. Nous préférons utiliser une version recommandée.

VI.1.4. Struts 1.2.4

Description

Struts est un framework proposant un cadre logiciel pour l'organisation des échanges avec l'utilisateur et la dynamique de l'application. 

Explication

Nous avons choisi ce logiciel car il a l’avantage d’être libre et gratuit, et d’être portable. Il nous permettra une structuration de la couche Servlet-JSP suivant le modèle MVC II.
VI.1.5. Tiles

Description

Le framework Tiles fournit un mécanisme de template qui permet, comme tout système de template, de bien séparer la partie affichage de la partie code d'une application web. 

Explication

Nous avons choisi ce logiciel car il a l’avantage d’être libre et gratuit, et d’être inclut dans Struts. Il représente la meilleure solution pour réduire le code redondant dans une application web et dans le même temps de séparer l'ensemble du code de l'application de son apparence. Il est possible d'établir une disposition et d'y insérer dynamiquement le contenu des pages au cours de l'exécution de l'application. Ce mécanisme est aussi très puissant dans le cadre de personnalisation de l'interface en fonction des préférences de l'utilisateur, son pays (internationalisation), ou juste pour un changement de look&feel (ce qui arrive tôt ou tard dans pratiquement toutes les applications web).



VI.1.6. Smartdraw 6 FR trial ou supérieur

Description

Il permet de créer des Diagrammes, organigrammes, réseaux, formulaires, plans d'architecte, agendas, présentations.

Explication

Même si ce logiciel est limité dans le temps, sa facilité d’utilisation nous permettra de créer l’OTP, un schéma explicatif pour notre solution technique ou la documentation.
VI.1.7. Poseidon Professional Edition 2.6 Trial

Description

Poseidon permet de générer des diagrammes UML de qualité. 

Explication
Nous avons choisi ce logiciel car il va permettre, dans un premier temps, d’établir un diagramme UML pour BTF. Dans un second temps, il nous servira à générer un fichier utilisable en Modélisation Orienté Objet avec le logiciel “Use” pour définir un diagramme de séquence professionnel.

VI.1.8. Use 2.1.0

Description

USE est un système de spécification pour un Système basé sur UML. 

Explication

Ce logiciel libre et gratuit nous permettra de vérifier que les instances de nos classes respectent bien nos contraintes. Cette partie sera évaluée en Modélisation Orientée Objet.

VI.1.9. JUnit 3.8.1

Description
JUnit est un simple framework qui écrit des tests unitaires.

Explication
Ce logiciel libre et gratuit sera la base de nos jalons pour effectuer des tests unitaires sur les modules non intégrés dans l’application.

VI.1.10. JBuilder Enterprise Trial X (Fr) ou 2005 (US)

Description
Logiciel de développement sous Windows ayant des modules de conception bidirectionnels et de déploiement accéléré sur les principaux serveur d’applications J2EE™ (comme BEA® WebLogic®, IBM® WebSphere®, Sybase® EAServer, JBoss® et le serveur intégré Borland® Enterprise Server)

Explication
JBuilder nous aidera à concevoir plus rapidement des EJB (Enterprise JavaBeans™), des solutions et services pour bases de données. Il est compatible avec Struts, ses modules de conception de services Web, la prise en charge des dernières fonctionnalités de J2SE™ 5.0 (JDK™ 1.5) et ses outils de visualisation du code UML, de test unitaire et de contrôle et suivi multiversion. Par ailleurs, grâce à son étroite intégration aux outils d'optimisation des performances et de profilage J2EE proposés par cette suite logicielle nous pourrons garantir que l’assurance qualité s’inscrit au cœur de notre développement.

VI.1.11. Java 2 Platform, Enterprise Edition (J2EE) 1.4 SDK 

Description

Plate-forme de développement, de déploiement de production et de redistribution.

Explication

Cette plate-forme de développement est gratuite, libre et portable. Elle est la base de la majorité des logiciels que nous allons utiliser. Cette solution a été choisie avec le client.

Annexes

Liste des exigences


[image: image1.emf]LISTE DES EXIGENCES FONCTIONNELLES

Projet: BTF

Cahier des charges : v1

Indice de révision : 0

N° Pages Lignes Eléments

1 5 6 gestion des comptes rendus d'activité des intervenants

2 5 7 gestion des notes de frais de déplacement

3 5 8 gestion des coûts des intervenant

4 5 9 gestion des dépenses du projet

5 5 10 gestion de la facturation

6 5 11 gestion des bilans mensuels des projets

16 11 157 Fonction interne permettant d'établir un compte rendu d'activité sur un projet

17 11 158 Etablir une note de frais imputée sur un projet

18 11 160-161 Un chef de projet ne voit que les projets dont il est responsable

19 11 162 Créer, modifier, clôturer un projet par un chef de projet

20 12 164-165 Valider, modifier, supprimer les comptes rendus d'activité du personnel imputant sur un projet si on est le chef de projet

21 12 166 Valider, modifier, supprimer les notes de frais imputant sur un projet si on est le chef de projet

22 12 167 Consultation multicritères

23 12 169-175 Synthèse multicritères (7)

24 12 177 Admin peut ajouter un nouvel utilisateur, des privilèges

26 12 180 Compatitibilité Oracle, SyBase, SQL, MySQL, HyperSonic

31 13 214 Connexion sécurisée SSL et mot de passe



[image: image2.emf]RELECTURE DOCUMENT

Projet: BTF

Cahier des charges : v1

Indice de révision : 0

N° Pages Lignes Eléments

Tout le cahier des charges a été lu par Franck Di Nocera le 1er Novembre
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Projet: BTF

Cahier des charges : v1

Indice de révision : 0

N° Pages Lignes Eléments

7 7 80 à 86 Définition des données d'un projet

8 7 88 à 98 Définition des données d'un intervenant

9 8 100 à 108 Définition des données d'une tâche

10 8 111-114 Définition des données d'activité

11 9 117-124 Définition des données de frais de déplacement

12 9 126 Définition des données de note de frais

13 10 129-134 Définition des données d'une dépense

14 10 136-140 Définition des données d'une facture

15 11 143-152 Définition des données relatives aux règles de gestion



[image: image4.emf]LISTE DES EXIGENCES SUR LES INTERFACES

Projet: BTF

Cahier des charges : v1

Indice de révision : 0

N° Pages Lignes Eléments

25 12 179 Interface utilisateur de type navigateur web

30 13 213 Langue Française



[image: image5.emf]LISTE DES EXIGENCES QUALITES

Projet: BTF

Cahier des charges : v1

Indice de révision : 0

N° Pages Lignes Eléments

27 12 184 J2EE pour le développement

28 12 185 JBOSS (JavaBeans) et Tomcat

29 12 186 Architecture 3 tiers (Servlet/JSP; Jboss/EJBs; BD)
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